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L.Fanning mazmuni
Fanni o‘qitishdan maqgsad

F ’ talabalarga turizm sohasining mohiyatini ochib
berish, turizmning taraqqiyot yo'li, tajribasi, hozirgi kundagi muammolarini
aniglab olish, turizmning iqtisodiy. siyosiy, ma'naviy va ijlifnoiy uhamiyulini‘
voritib - berish, O‘zbekiston va jahon turizm . |
o'rgatishdan iborat.

Fanning vazifasi - talabalarga turizmning mazmun mohiyatini, uni

biznesining tarqgiyotini |

o'rganishdagi asosiy yondashuvlami, turizmning yillar davomidagi rivojlanish

jarayonlari, tarixi, turizm soahasini rivojlantirish imkoniyatlarini, turizm turilari
va ulaming tasniflanishini, turizm sohasini rivojlantirishda xalgaro
tashkilotlarning o‘rnini, turizmning tarkibiy strukturasini, turizm sohasidagi
asosiy va qo‘shimcha xizmatlarni turizm sohasini boshqarishning tashkiliy
O‘zbekiston Respublikasining turizm sohasidagi davlat |
turizm  xizmatlarini litsenziyalashtirish, sertifikatlashtirish va |

11. Asosiy gism (ma’ruza mashg‘ulotlar)
1L.1. Fan tarkibiga quyidagi mavzular kiradi:
0*qish moduli
1 - mavzu. “Turizm: nazariya va amaliyot” faniga kirish |
“Turizm: nazariya va amaliyot” fanining maqsad va vazifalari. Turizmning
milliy iqtisodiyotda tutgan o*rni. Turizm sohasini rivojlantirishning maqsadi va
vazifalari. O‘zbekiston milliy iqtisodiyotini rivojlantirishda turizmning roli.
O zbekistonda turizm sohasini rivojlantirish bosqichlari.
2 - mavzu. Sayohatchi va turist haqidagi tushunchalarning mohiyati
Turizmning  shakllanish tarixi. Sayohatchi va turistni ajratib turuvchi |
asosiy farqlar. Markaziy Osiyoda turizmni shakllantirishning tarixiy-xronologik |
asoslari. Markaziy - Osiyolik qomusiy olimlar sayohatlari natijasida |
turizmnishakllanish tarixi. Zamonaviy turizm asoschisi Tomas Kuk tomonidan |
amalga oshirilgan ishlar. ‘
3 - mavzu. Turizm sohasining tasniflanishi va turlari ‘
Turizm sohasining tasniflanishi. Turizm sohasining turlari. Aktiv va passiv |

rekreatsion klasterni shakllantirish
4 - mavzu. Turizm sohasining resurslari
Turizm resurslarining mohiyati. Turizm resurslarining guruhlanishi. Tabiiy |

|
|
|
|

2

majmuasini_boshqarishning tashkiliy tuzilmasi.

Ceuzilmali turistik resurslar. Rekreatsiya sifatida foydalanish turiga ko'ra
va _”]!L‘nu.::,,\}.m Madaniy - tarixiy turistik resurslar. ljtimoiy-igtisodiy turistik
ki Turistik axborot resurslari.
5 . mavzu. Turizm sohasidagi xi(mﬂ‘llzlir va muhsuloll:.:r B .
'Al uristik xizmatlar va mahsulotlar. lllrl§ll.k xwmz.nlar .\ususlyallummg 1:4‘ ta Sy

o ifodalanishi. Xizmat ko'rsatish klasslari va xr/ma.llznr pakA(:ll Asosiv va
bl e (uristik - xizmatlar Jurmahsulotning turistik harajatlar bo'yicha
mahsulotining tarkibiy tuzilishi. )

Turizm sohasida joylashtirish xizmatlari .
vositalari va xizmatlari. Mehmonxonalaring
arning joylashtirish vositalari. Funksional
Xalqaro mehmonxonalarning

resurslar.

qo‘shinwhﬂl
tarkibi. Turizm

6 - mavzu. oh
Turizm sohasida joylashtirish
ifi. Turistlar va mehmonl

turlari va tasn jo
i mehmonxonalarning turlari.

vazifasiga garab
tasniflash tizimi.
7 - mavzu. Turizm s

ohasida ovqatlantirish xizmatlari ) -
Turizm sohasida ovqatlantirish \i/mallari. Turi{n1 suhheerIfJa ngflili?:;:;:
«izmatlarining turlari va tasnifi. Umumiy que’il]anlsh sohasi sub’e g
‘tasniﬂanishi. Kizmat ko‘rsatish turlari va mcnyn‘JIdr. )
8 - mavzu. Turizm sohasida lransporl x_lzmatlarlA i
Turizm sohasida transport xizmal'lan, Turizm sohas.xda tfa{\sp(:n ;;?;Sl
Turizm magsadlari uchun foydalaniladigan transp'on v.osnalz.mnlng urlari.
9 - mavzu. Turizm sohasida gid - c.ksk'ur5|y:| xllzma_tl . i
Gid-ekskursiya xizmatlarining mohly"atll va ta%mﬁ. Gid —f llar_llmgﬂsix:m ;
va uning vazifalari. Ekskursiya xizmati jarayont va v;lznba‘ ari. Shaknani)sh
xizmatining magsadi, vazifasi va o~tka11?h_ shgkllml: (u:i asbining
bosgichlari. Malakali gid - larjimon'g_a qo yllac.llg.,an talablar. o
10 - mavzu. Turizm turlarini ishlab chigish teanlo_gwasn ) sk
! Turistik xizmatlarni loyihalashtirish  va d‘as'!unm yfir_ahsh, ‘u:]S;i
mahsulotni hisoblash jarayoni. Turistik mm§hrutq1 |s_h!ab thqlsh bosqichlari.
| Turistik sayohatning yo‘llanmasi va texnologik haritasini tuzish.

- . Turizm industriyasi va infratuzilmasi o e
11 - mavzy fratuzilmasining mohiyati hamda tarkibiy

Tashkillashtirilgan turizm

| Turizm industriyasi va turizm in nasis

1‘ gismi. Turoperatorlar va turagentlar faoliyati.

I bozorluzn?tr;l::?:ub.lb‘zbekis!onda ichki va xalqaro turizmnin'g rivojlz'mishl_

.‘ O‘zbekistonda ichki turizmning rivojlanish ) ho_lan. lchkl: turizm

| rivojlanishining O*zbekiston iqtisodiyotiga ta’siri. Ichki tl:lr‘lfm stauTu fliurizm

; Xalgaro turizmni rivojlantirishda “Buyuk lpa}f yo 'h va xe: qa'rh et

‘iyannarkalarining o‘mi. O‘zbekistonda xalgaro tunzm_r_xAmg rivojlanis kc]i<ﬁ

| O*zbekiston fuqarolarining chet elga chiqishlari va xorijty fuqarolzlx.m‘;ng kcli;h i
dinamikasi. O‘zbekistonga xalqaro turistlarning  turli magqsadlarda <

| dinamikasi.

| 13 - mavzu. Turizm

| Xorijdagi turizm sohasi boshqaruvi

rishning tashkiliy tuzilmasi )
.ning modellari. O‘zbekistonda tunzm
Turizm _xizmatlari_ sohasida

Lo s b och
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marketingning nazariy asoslari

14 - mavzu. Turizm sohasini  davlat  tomonidan  boshqarish
vornalishlari va xalgaro huquqiy

Turizm  sohasini  daviat tomonidan  boshqarishning  yo'nalishi  va
mexanizmlari. Turizmni daviat tomonidan boshqarishning funksiya va usullari.
O sbekiston Respublikasida gabul qilingan turizm  sohasiga oid me’yoriy -
hugugqiy hujjatiar. o

15 - mavzu. Turizm xizmatlarini litsenziyalashtirish, sertifikatlashtirish

va standartlashtirish me’voriy hujjatlari

Turistik korxonalarga litsenziya olish uchun davlat tomonidan o‘rnatilgan
Turizmni  rivojlantirish  davlat qo'mitasi litsenziya talablari “va

talablar.
ctilishini nazorat  gilish  huquqglari.  Turizmda

shartlariga  rioya

sertifikatlashtirishning
holib. turizmda xavfsizlik turist va uning yuklarining xavfsizligi, turistik muhit
ayotiy qizigishlarini ichki va tashqi xavflardan
f-muhitni salbiy omillardan himoyalanganligi

gatnashchilarining muhim h
hamda turizm rivojlanishida atro
wshuniladi.

11l. Amaliy mashg‘ulotlari bo‘yicha ko‘rsatma va tavsiyalar
Turizm sohasini rivojlantirishning obeyktiv zarurati

Sayohatchi va turistining o-xshash va fargli jihatlari

Turizm sohasining tasniflanishi, turlari va ularming o°ziga xos

t -

e

xususiyatlari.
Turizm sohasining resurslari va ulardan foydalanish imkoniyatlari

Turizm sohasidagi xizmatlarning xususiyatlari va turistik mahsulotlar

Turizm sohasida mehmonxonalar va shunga o xshash joylashtirish

vositalaridagi xizmatlar

Turizm sohasida umumiy ovqatlantiris|

foydalanish imkoniyatlari

8. Turizm sohasida transport xizmatlarini tashkil etish imkoniyatlari

9. Turizm turlari va marshrutlarini ishlab chiqish texnologiyasi

10.Turizm sohasini rivojlantirishda O*zbekistondagi tarixiy shaharlaming
ahamiyati

11.Turizm sohasida gid - ekskursiya Xizmati

12.Turistik marshrutlarni ishlab chigish va tahlil qilish yo*llari

13.Turistik xizmatlarning sifatini oshirishda xorijiy tajriba

14.Turizmda innovatsion yechimlar va yangi texnologiyalar

15.Turizmda madaniy merosni asrash va targ‘ib qilish

TN

*

h korxonalari xizmatlaridan

=1

V. Mustagil ta’lim va mustaqil ishlar
Moustagil ta'lim uchun tavsiya etiladigan topshiriglar:
1. Turizmning milliy iqtisodiyotdagi o*rni va uni tahlil gilish
O zbekiston iqtisodiyotida turizmning hissasini statistik ma’lumotlar bilan
tahlil qilish, turizmning iqtisodiy, ijtimoiy va madaniy ahamiyatini misollar
bilan asoslab yozish, jahon tajribasi bilan gisqa tagqoslash tahlilini yaratish.
q

trlari. «Turizm xavfsizligi» keng ma‘noli tushuncha |

“V. Fan o‘qitilishining natijal

2. Sayohatchi va turist tushunchalarining farqi
Sayohatchi va tunst o'ntasidagi farglarni tarixiy va zamonaviy nuqtai
nazardan izohlash, Mashhur tarixiy sayohatchilar (ibn Battuta. Beruniy, Bobur
faoliyati misolida yoritib berish. jadval ko'rinishida farglash tavsiy {
3. Turizm turlarini tasniflash va ularning o*ziga xos xususivatlari
Aktiv va passiv turizm turlarini  taqqoslash. O-zbekiston  sharoitida
rivojlangan turizm turlarini aniglash. Har bir turga misol keltirib. diagramma
yoki jadval tuzing. -
4. O‘zbekistondagi turizm resurslari tahlili
Tabiiy, tarixiy-madaniy. ijtimoiy-iqtisodiy resurslami alohida yozish. har bir
resurs turiga O*zbekistondan misollar keltiring (Samarqand — tarixiy, Chimgan
tabiiy). Xarita asosida resurslar joylashuvini korsatish tavsiya etiladi.
5. Turistik mahsulot va xizmatlarning tarkibi tahlili
“4 ta S” qoidasi asosida turistik xizmatlami tahlil gilish. Asosiy va
go-shimcha turistik xizmatlarni misollar bilan ajratib yozish. turistik mahsulot
(arkibini sxema ko' rinishida chizing.
6. Turizm sohasida mehmonxona
Mehmonxonalarni funksional vazifasiga ko'ra tasnifini gilis
“yulduz”  tizimi bo‘yicha O‘zbekiston mehmonxonalariga baho  bering.
O zbekistonda “family guest house”™ xizmatining rivojlanishini tahlil qiling.
7. Turizmda umumiy ovqatlanish xizmatlari tasnifi
Turizmda ovqatlanish xizmatlarining asosiy turlarini vyozish tahlil gilish.
Milliy taomlarning turizm rivojidagi o'ri haqida maqola tayyorlang. Menyu
(urlarini solishtirish uchun jadval tuzing.
8. O‘zbekistonda transport xizmatlarining turizmdagi o'rni va

lar va joylashtirish xizmatlari
h. xalqaro

ularning turlari
Havo yo'li, temir yo'li, avtomobil v
o‘rganish. “Afrosiyob™ tezyurar poy ezdi va
ahamiyatini tahlil giling. Transport xizmatlari
bog‘liglikni izohlang.
9. Turizmda gid-ekskursovodlik faoliyati tahili
Gidning asosiy vazifalarini yozing. Malakali gidga qo‘yiladigan talablarni
o'rganib, gisqa tavsif bering. O+zbekistonda mavjud ekskursovod xizmatlari
haqida misollar keltiring va ulaming tahlilini yozing.
10. O*zbekistonda ichki va xalqaro turizm riv
Ichki va xalqaro turizmning asosiy farglarini taqqo:
ning turizm rivojlanishidagi o‘rnini yoritib bering.
bo'yicha statistik ma’lumotlarni jadval yoki diagramm

a maxsus turistik transport vositalarini
~Gjlk Avia” aviakompaniyasining
va turizm rivoji o'rtasidagi

ojlanishi
slang. “Buyuk Ipak yo'li”
Ichki va xalgaro furizm
a asosida tahlit qiling.
Mustaqil o*zlashtiriladigan mavzular kafedra tomonidan tayyorlangan uslubiy
ko‘rsatma asosida bajariladi. I ——
Shining natijalari (shakllanad jgan kompetensiyalar)
Fanni o*zlashtirish natijasida talaba:
_turizm rivojlanishining asosiy ta'sir e
milliy va madaniy muhitni tushunish;
~turizmni _rivojlantirish_va_n

tuvchi omillarini. shu jumladan |

ejmentning _nazariy kontseptsivalarini




va ckskursiya paytida real misollarni
ihatdan sh:
sm villar oraligtida rivojl ishi. kasb faoliyatining |
hududiy va boshqa tashkilotlar, yo*lovchilar /m |
hhish, mehmondorstlik  va u_or_ua:_u iw._:..:_:ﬁ w_o_r:.\“:q berish |
avonidaei  tashkilotiar. attraksionlar, ko*ngilochish. xordiq chigarish va
! 5 1 schasini ri 'ojlantirishda O*zbekistondagi tarixiy
o ahamivati haqida tasavvurga ega bolishi: -
1 } motivatsiva. talabni hisoblash va bashorat qilish,
turizmni rejalashtirish. rivojlantirish va c:_:o.J talqini, %&,o?: va turizmdagi |
tadqigot. turizm marketingi: turizm ::._m:.. .m:mr.:u.: va resurslari, gid-
chshursiva xizmati. O zbekiston Respublikasining turizm sohasidagi Davlat
siyosati bilishi va ulardan foydalana olishi:
© " _havotni sermazmun o°thazishda madaniy va xalqaro turizmning o‘mi,
! turizm jamiyatshunosligi. turizm tarkibiy gismlari va ta'minot, turizmning
iqtisodiy  ta'siri, turizm sivosati: tuzilishi, tarkibi va jarayoni, turizm va
atrofmuhit; turizm kelajagi. O zbekistonda gastronomiya turizmini rivojlantirish
istigbollari, O‘zbekistonda ckoturizm va qishloq turizmini rivojlantirish
_m:a“co:ml ko‘nikmalarga ega bo‘lishi kerak. B
' V1. Ta’lim texnologiyalari va metodlari:
,, - ma'ruzalar;
. «interfaol keys-stadilar;
| «seminarlar (mantigiy fikrlash, tezkor savol-javoblar);
-guruhlarda ishlash:
; -taqdimotlamni gilish:
V «individual loyilalar:
«loyiha tahlili;
i ~misol va masalalar:

Jhlari  ishida

amaliy  tajriba & :
amaliy

\ntirishning nazany va
tigbollari, wn

-turi
imhoniyatlari, xalqaro, milhy.

unga

i
boshqa turistik tanlov. turzn

shaharlamin
-maroqli sayohatga

e

" VIL Kreditlarni olish uchun talablar: . )
Dars davomida faol qatnashish, oraliq nazorat shakllarida berilgan

: 'vazifa va topshiriglarni bajarish, yakuniy nazoratni muvaffagiyatli

_topshirish, yakuniy nazorat test
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-jamoa bo‘lib ishlash va himoya gilish uchun loyihalar. o
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' Sh. Berdiyorov - SamDC “Tarji iyasi ivoti
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,W Tagrizchilar:
9 F.R. Xalimova

“-sonli bayoni bilan

|_rmu%~&_wﬂvj.c._.mqm3m nazariyasi va amaliyoti
‘ <afedrasi v.b. proft i ’

| ) professori, DSc.

| | S.A. Abduhamidov — SamlSI “Turizm™ kafedrasi mudiri. dotsent.

Samarqand davlat chet tillar instituti tomonidan ishlab chigilgan va institut
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17.https: ‘marketing. wharton.upenn.edu programs’ undergraduate/unde raradcoyyge,
Wharton universiteti
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9

' Tagrizchilar: —_—

' F.R. Xalimova — SamDChT], Tarjima nazariyasi va amaliyoti kafedrasi v.b. professori.
' DSc.
\

| Sh.U. Tashmatov — Samarqand iqtisodiyot va servis instituti, dotsent, PhD.
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